SDCD/DCPCD 20032017

Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick (V) one)
o Keusahawanan
B Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

I Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI11M P11M Kg Musa
Nama Nur Shahirah Binti
Pengurus Mohamad Fadzin No. Telefon 017-5776450
Maklumat
PI1M Nama
Penolong Nur Wabhida Binti Majid No. Telefon 011-24069025
Pengurus
Email kgmusa@pilm.com.my
Lokasi Daerah Padang Terap DUN Pedu
Mukim Pedu Parlimen P7 Padang Terap
Negeri Kedah Darul Aman
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INFORMATION
MAKLUMAT

Maklumat
Individu/
Organisasi

Mohammad Aidel Izham Bin

Mohd Fuad 14 Tahun

Nama Umur

Email - No. Telefon | 01136175239

Tahun
menjadi
Ahli PI1IM

Kg Padang Setol, Mukim Pedu,
06300 Kuala Nerang, Kedah
Darul Aman

1 August

Alamat 2016

Bentuk
perniagaan

Kisah
kejayaan

Latar belakang

Adik Muhammad Aidel 1zham merupakan pelajar Sekolah Menengah Pedu tingkatan 2
Dia tidak mengenali asas komputer dan internet secara menyeluruh sebelum kewujudan
Pusat Internet 1Malaysia Kg Musa. Adik Muhammad Aidel 1zham menjadi ahli kerana
tertarik akan kelas computer dan kelas tuisyen yang dibuat di PI1M.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Adik Muhammad Aidel Izham mengetahui kewujudan PI1M ini semasa dia ingin
menggunakan perkhidmatan fototat yang ada di PI1M ini. Sebaliknya, Adik Aidel 1zham
tidak terus menjadi ahli PILIM Kg Musa, tetapi dia sering berkunjung ke PI1M untuk
melihat rakan-rakannya melayari internet dan mengikuti kelas yang dijalankan.
Kemudian, Adik Aidel Izham menjadi tertarik dengan kelas yang diajar di PI1M Kg Musa
dan terus mendaftar ahli selepas sebulan hanya datang sebagai pelawat. Setelah
menjadi ahli PI1LM Adik Aidel Izham sering menyertai kelas yang dijalankan oleh petugas
PI1M Kg Musa.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Adik Aidel Izham telah menyertai kelas asas computer iaitu mengenali perkakasan
computer, Microsoft Word, Powerpoint, adobe photoshop Tuisyen Online dan lain-lain
lagi. Adik Aidel 1zham juga kini sudah separa mahir menggunakan computer dalam
urusan mencari bahan tambahan untuk membantu pembelajarannya. Malahan, dia kini
sudah mahir membuat akaun media social iaitu facebook setelah mengikuti kelas
berkenaan facebook.

Penggunaan
PI11M

Apa vang dipelajari melalui PI1M
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e Cara-cara mencari maklumat di internet
¢ Menggunakan PI1M sebagai medan pembelajaran
o Kelas asas computer “Microsoft word, powerpoint”
e Kelas Typing Fast
¢ Kelas adobe Photoshop

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT

¢ PI1IM membantu dalam menyediakan perkhidmatan internet yang berkelajuan
tinggi dan baik

¢ Petugas juga menyediakan kelas tambahan Bahasa Melayu dan Matematik

e Petugas-petugas yang sentiasa banyak membantu dan memberi tunjuk ajar

Online
Platform Laman Web | - Blog -
FB - Instagram -
Whatsapp -
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

Caption : Adik Aidel Izham sedang mengikuti kelas
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i) Produk / Hasil Transformasi

Caption :Adik Aidel Izham sedang melayari internet

i) Promosi di Media Sosial
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Caption :

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)
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Caption :Adik 1zham sedang mengikuti video KDB yang ditayangkan di dalam
kelas

Maklumbalas

Terima kasih kepada PI1M Kg Musa yang banyak memberi tunjuk ajar dan ilmu kepada
saya. Sebelum ini saya boleh dianggap buta IT semua sebabnya saya tidak mengenali
langsung tentang PC Hardware namun setelah mengikuti kelas-kelas yang dijalankan
oleh petugas sekarang saya sudah tahu serba sedikit tentang perkakasan komputer.
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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI11M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (P11M).

Types of Success Story (please tick (V) one)
B Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

B Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI11M Kg Musa
Nama Nur Shahirah Binti
Pengurus Mohamad Fadzin No. Telefon 0175776450
Maklumat
P11M Nama
Penolong Nur Wahida Binti Majid No. Telefon 01114699116
Pengurus
Email kgmusa@pilm.com.my
Lokasi Daerah Padang Terap DUN Pedu
Mukim Pedu Parlimen P7 Padang Terap
Negeri Kedah
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Maklumat Nama Nor Azwani Binti Mat Tajri Umur 20 Tahun
Individu/
Organisasi Email - No. Telefon | 013-4327568
No.6, Kampung Padang Setol, Tahun
Alamat Mukim Pedu, 06300, Kuala menjadi 12/08/2016
Nerang, Kedah Darul Aman. Ahli PIIM
Bentuk Perniagaan Kuih Tradisional dan Ketupat Rendang
perniagaan
Kisah Latar belakang
kejayaan

Cik Nor Azwani Binti Mat Tajri merupakan seorang usahawan muda yang berumur 20
tahun. Beliau menjadi ahli PILM Kg Musa diusia 19 tahun. Beliau tinggal di Kampung
Padang Setol yang berdekatan dengan PI1M Kg Musa. Beliau adalah usahawan muda
yang berjaya dalam perniagaan Kuih Tradisional dan Ketupat Rendang. Beliau mengikuti
jejak langkah ibu dan kakaknya dalam penghasilan Kuih Tradisional dan Ketupat
Rendang ini. Beliau sering menerima tempahan Kuih Samperit yang begitu popular di

kawasan sekitar Mukim Pedu.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Pada mulanya saya datang ke PI1M Kg Musa untuk menggunakan perkhidmatan
potostat di sini. Setelah diberi penerangan tentang PI1M oleh petugas saya bersetuju
untuk menjadi ahli PI1M serta mengikuti kelas ICT yang dijalankan. Pada mulanya, saya
hanya membuat promosi dari mulut ke mulut tentang perniagaan ini kerana tidak mahir

menggunakan internet.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan P11M

Selepas saya menyertai kelas yang dijalankan di PILM Kg Musa oleh petugas, saya
dapat membuat promosi di dalam Facebook dan juga Whatsapp. Saya juga sering

meminta pertolongan petugas tentang cara-cara memasukkan gambar produk serta
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“caption” yang sesuai untuk ditulis di dalam media social bersama gambar produk.

Disebabkan pertolongan ini juga membuka mata saya untuk menyambung pelajaran
dalam seni kulinari. Pada masa sekarang saya sedang belajar di bidang kulinari sebuah
pusat pengajian swasta.

Penggunaan Apa yang dipelajari melalui PI1M

PIIM
e Mempelajari cara membuat pemasaran di media social seperti Facebook dan
Whatsapp.
e Mempelajari cara menggunakan internet untuk mencari resepi-resepi baru untuk
kuih tradisional
e Belajar menggunakan Microsoft Excel untuk mengira keuntungan dan kerugian
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT
- Membantu mengembagkan lagi perniagaan saya
- Kelas Microsoft Excel terutamanya membantu saya mengira keuntungan
Online
Platform Laman Web Blog
FB 4 Instagram
Whatsapp 4 My Shop
v) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &

Keterangan
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Caption : Cik Azwani mengikuti kursus kulinari
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vi) Produk / Hasil Transformasi
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SDCD/DCPCD 20032017

Caption : Kuih Tradisional dan ketupat Rendang yang dipasarkan oleh Cik

Azwani
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vii) Promosi di Media Sosial




SDCD/DCPCD 20032017

ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT

Caption : Menerima tempahan Kuih Samperit untuk kenduri
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viii) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Caption :

Maklumbalas

PI1M Kg Musa serta petugas PI1M sangat membantu saya mengembangkan perniagaan
serta membantu saya mencari kolej yang sesuai untuk melanjutkan pembelajran dalam
bidang yang saya minati. Saya berharap agar PI1M Kg Musa dapat melatih usahawan

baru seperti saya dalam membantu meningkatkan pendapatan mereka.
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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI11M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (P11M).

Types of Success Story (please tick (V) one)
B Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

B Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI11M Kg Musa
Nama Nur Shahirah Binti
Pengurus Mohamad Eadzin No. Telefon 0175776450
Maklumat
PI1M Nama
Penolong Nur Wahida Binti Majid No. Telefon 01114699116
Pengurus
Email
Lokasi Daerah Padang Terap DUN Pedu
Mukim Pedu Parlimen P7 Padang Terap
Negeri Kedah
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Maklumat Nama Muhammad Firdaus Bin Azmi Umur 34 Tahun
Individu/
Organisasi Email - No. Telefon | 010-8054085
. Tahun
Alamat Ega'\l"a“;z’rg"n“k'?ef;‘;ﬂ“ 06300 | menjadi 22/11/2016
g Ahli PI1M
Perniagaan Madu Lebah, Madu Kelulut, Homestay, Signboard
Bentuk
perniagaan
Kisah Latar belakang
kejayaan

Saya menjadi ahli PI1M Kg Musa pada usia 34 tahun. Ketika itu saya ke PI1M adalah
untuk meminta petugas menaip surat rasmi kepada saya kerana saya menganggap
bahawa PI1M adalah sebuah “cybercafé”. Namun, setelah saya diberi penerangan
berkaitan PI1M oleh petugas persepsi saya berubah kerana PI1M merupakan platform
membantu penduduk luar bandar supaya celik IT serta dapat membantu peniaga kecil-
kecilan untuk mengembangkan lagi perniagaan dengan menggunakan aplikasi my shop
dashboard dan petugas juga mengajar saya untuk melibatkan diri dalam perniagaan atas

talian seperti facebook dan instagram.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Sebelum adanya penubuhan PI1M saya hanya melakukan perniagaan melalui proses
pemasaran secara mulut ke mulut sahaja. Jika ada rakan-rakan yang berminat dengan
produk saya mereka akan hubungi saya atau dating terus ke rumah untuk membuat

tempahan.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan P11M

Selepas adanya penubuhan PI1M di Kg Musa banyak ilmu yang saya perolehi setelah
saya mengikuti kursus yang dijalankan oleh petugas PI1M. Kini, PI1M membantu saya

untuk memasarkan produk saya melalui perniagaan atas talian. Pembayaran juga Kini

pelanggan boleh membayar dengan menggunakan online banking dan masalah
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pelanggan suka berhutang dengan mengambil dahulu barang kini tiada lagi masalah
hutang kerana pembayaran atas talian dahulu barulah saya akan hantar barang tersebut
terus kepada pelanggan. Keuntungan saya juga lebih meningkat melalui promosi
sebegini berbanding promosi mulut ke mulut dahulu.
Penggunaan Apa yang dipelajari melalui PI1M
PIIM
- Kelas asas computer - word powerpoint, word, excel
- Kelas “typing faster”
- Bengkel perniagaan online
- Kelas reka cipta “facebook”
- Dashboard my komuniti, my shop, my Health
Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemabhiran
ICT
- PI1IM membantu saya menggunakan komputer dengan baik. Melalui kelas ICT
saya sekarang boleh menaip serta dapat memuat naik gambar produk saya ke
dalam aplikasi my shop, facebook, whatssapp dan intagram.
Online
Platform Laman Web Blog
FB v Instagram v
Whatsapp v My Shop v
ix) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan
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Caption : Encik Firdaus yang pernah mengikuti kursus tanaman pisang anjuran
Pejabat MARDI yang diadakan di Serdang

X) Produk / Hasil Transformasi
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Caption : Madu kelulut dan pisang berangan yang dipasarkan di dalam
Dashboard My Shop

xi) Promosi di Media Sosial
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kasih pada p al ya....4kg madu

Caption :Encik Firdaus sudah pandai memuat naik gambar ke dalam
facebook dan jualan melalui whatssaps
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xii) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)
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Caption : Encik Firdaus sedang memasang signboard dan membuat
singboard

Maklumbalas

PI11M merupakan platform untuk saya meningkatkan lagi perniagaan saya dengan cara
mempromosikan perniagaan saya melalui akaun Facebook, Instagram dan Blog yang
sebelum ini saya tidak pernah terfikir untuk menggunakannya. Saya mencadangkan agar
PI1M dapat menambahkan banyak kursus atau bengkel keusahawanan serta adakan
latihan penyediaan rancangan perniagaan supaya dapat melahirkan lagi lebih ramai

usahawan muda di Kg Musa ini.




